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1.) Anleitung zum Buchen eines Tickets

Aufrufen des Ticketshops

Auf unserer Homepage https://sylteranaesthesiewoche.de kénnen Sie personalisierte Dauerkarten fir
die aktuelle Veranstaltung iber unseren Ticketshop kaufen. Klicken Sie dazu auf ,Ticketshop”

€ - C {t @ sylenzesthesiewochede
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37. Internationale Sylter Woche der Anasthesie

Fortbildung & Weiterbildung im Congress Centrum Syit 02.09. - 07.09.2023

Herzlich Willkommen zur Fortbildung und Weiterbildung bei der Internationalen PROGRAMM 2023

Sylter Woche der Anasthesie

37. Int. Sylter Woche der Anaesthesie
2.- 7. September 2023

AKTUELLE INFORMATIONEN

Die 37. Int. Sylter Woche der Andsthesie findet vom 02. - 07.09.2023 statt.

Schmerztherapeutische Fortbildung:

Je nach Browser/Endgerat kann die Darstellung etwas anders aussehen, das Meni auf der oberen Seite
verbirgt sich dann unter dem Meni( Button oben rechts auf der Seite.
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02.09. - 07.09.2023

Anasthesie Fortbildung & Weiterbildung im
Congress Centrum Syit

Herzlich Willkommen zur Fortbildung und Weiterbildung bei PROGRAMM 2023
der Internationalen Sylter Woche der Andsthesie

3T, Int. Sylter Woche der Anaesthesie
2~ 7. September 2023

AKTUELLE INFORMATIONEN BDF:

Die 37. Int. Sylter Woche der Andsthesie findet vom 02, —
07.09.2023 statt.
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Einloggen

Sie finden hier nun eine Auswahl der zur Verfligung stehenden Tickets. Loggen Sie sich nun ein oder
erstellen Sie ein Benutzerkonto (siehe Seite 5).

Ticket- und Workshopauswahl

Wenn Sie nun auf ,,KAUFEN“ klicken, wird das gewiinschte Ticket in lhren Warenkorb gelegt. Bitte
beachten Sie, dass Sie pro Veranstaltung immer nur 1 Ticket kaufen kénnen, da es sich um
personalisierte Tickets handelt.

Ev;:..;.'.'.'.:.*." ovE WORKSHOP TICKETS  WREKAUFE  LIVESTAEANS EINLOCEEN
TickeTs )
baverkarte Dauerkarte Nicht in - Daerkarte Akademikerin -
Fruhbucher Fronbucher Franbucher - REDUZIERT
D Gt
[mehe ar enl
420,00€ ¢ 000 210,00€ 0000 210,00 € @07

Mochten Sie zudem noch Workshops buchen, klicken Sie bitte auf ,Workshops*“. Klicken Sie auf
,KAUFEN“ um den gewiinschten Workshop in den Warenkorb zu legen. Bitte beachten Sie, dass bis zum
Ablauf der Friihbucherfrist nur 3 Workshops gebucht werden kénnen, um maglichst vielen die
Teilnahme an Workshops zu ermoglichen. Sollten Sie nach Ablauf der Friihbucherfrist weitere
Workshops buchen wollen, sprechen Sie uns gerne an.

Bestellung

Um den Kauf abzuschlieBen, klicken Sie bitte auf den Warenkorb. Dort finden Sie noch einmal eine
Aufstellung der gebuchten Produkte. Sie konnen einzelne Produkte entfernen oder aber den gesamten
Warenkorb l6schen. Wenn im Warenkorb alles nach Ihren Wiinschen hinterlegt ist, klicken Sie bitte auf
,KASSE“.

WARENKORB ()

Produkt Datum Preis /

Dauerkarte Akademiker:in - Frihbucher 02.09.2023 — 07.09.2023 420 € \ =y

WS01a: Periphere Regionalanasthesie der oberen Extremitat und ein Ausblick 03.09.2023 e =)
auf Neues in der Regionalanasthesie 12:00 —13:30 Uhr

WS02a: Periphere Regionalanasthesie der unteren Extremitat und ein Ausblick 03.09.2023 \
auf Neues in der Regionalanasthesie

GESAMTSUMME:/ 460.00
== S

13:45 —15:15 Uhr 20 €

| WARENKORB LOSCHEN |
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Mit akzeptieren der AGB kénnen Sie nun verbindlich bestellen.

Auf dieser Seite sehen Sie die Produkte in lhrem Warenkorb. Bitte Uberpriifen Sie thre Auswahl.
Wenn Sie die Tickets dann verbindlich kaufen méchten, klicken Sie den Knopf "Jetzt verbindich bestellen”.
Sie konnen anschlieBend per Paypal oder Uberweisung bezahlen.

Produkt Preis

Dauerkarte Akademiker:in - Frihbucher 420 €

WS501a: Periphere Regionalanasthesie der oberen Extremitat und ein Ausblick auf Neues in der Regionalanédsthesie 20€

WS02a: Periphere Regionalandsthesie der unteren Extremitdt und ein Ausblick auf Neues in der Regionalandsthesie 20€
GESAMTSUMME: 460,00 €

\ Hiermit bestatige ich, die AGE zur Kenntnis genommen zu haben und f 3 WAEEOSE \ o Ao
G akzeptiere diese. \ Nl ¢ c=el VERDIN

Sobald Sie auf ,,JETZT VERBINDLICH BESTELLEN” klicken, sendet Ihnen unser System direkt eine
Bestellbestatigung und die AGB an die von Ihnen in Threm Kundenkonto hinterlegt E-Mail-Adresse.

Direkter Bezahlvorgang/ Bestellbestéitigung

Wenn Sie via Paypal zahlen méchten, empfehlen wir lhnen den ,Jetzt bezahlen” Button zu nutzen, da
Ihre Zahlung automatisch lhrem Kundenkonto zugeordnet wird.

Bitte beachten Sie, dass die Bestellbestatigung bereits vorher versendet wurde. lhre Zahlung im
Anschluss wird daher auf der per E-Mail versandten Bestellbestatigung nicht angezeigt. Sie kdnnen sich
nach lhrer Zahlung tGber den , Jetzt bezahlen” Paypal Button jedoch unter ,lhre Kdufe” eine aktualisierte
Bestellbestatigung herunterladen.

Sehr geehrte Tanja Schéfer,

vielen Dank fir Ihre verbindliche Bestellung des/der Tickets

Wir haben lhnen soeben eine E-Mail an die im Shop hinterlegte E-Mail-Adresse gesendet, welcher Sie eine Ubersicht lhrer

besteliten Produkte entnehmen kdnnen. Im Anhang der E-Mail finden Sie die Bestellbestatigung fiir Thre Unterlagen

Sie konnen nun bequem per PayPal bezahlen. Klicken Sie dafUr auf den nachstehenden ,Jetzt bezahlen" Bution:
__— —

Alternativ kisnnen Sie auch per Banklberweisung bezahlen. Die Kontodaten entnehmen Sie bitte der Bestellbestitigung,

welche sich im Anhang der lhnen soeben zugegangenen E-Mail befindet.
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Nachtraglicher Bezahlvorgang
Selbstverstandlich kdnnen Sie auch zu einem spateren Zeitpunkt via Paypal oder Bankiiberweisung

zahlen. Bitte haben Sie Verstandnis, dass Ihre Zahlung dann manuell in das System eingebucht werden
muss und die Zahlungen nicht immer tagesaktuell erfasst werden.

2.) lhre Kaufe:

Hier finden Sie eine Ubersicht aller Buchung, die Sie mit dem Benutzerkonto vorgenommen haben, mit
dem Sie gerade eingeloggt sind.

Abruf der Livestreams

Uber den Button , Livestreams” gelangen Sie zu den Live-Streams bzw. Videos on demand der
gewdhlten Veranstaltung (sofern verfiigbar).

Download Unterlagen
Unter ,Bestellbestatigung” konnen Sie sich die aktuelle Bestellbestatigung herunterladen. Diese Option
nicht mehr verfiigbar, sobald der Kongress als abgeschlossen gilt. Sie kdnnen sich etwa 1 Woche nach

dem Kongress die ,,Rechnung“ herunterladen.

Ilhre , Teilnahmebescheinigung” konnen Sie sich etwa 1 Woche nach dem Kongress herunterladen. Alle
bis dahin erworbenen Fortbildungspunkte werden automatisch an die Arztekammer tibermittelt.

wers | imme kause | LvesTreavs & EIRGELOGETALS SCHAEFER  AUSLOGGED

Ihre Kédufe

37. Int. Sylter Woche der Anésthesie
Y s e i

I pr——————
Produkt Art patum Preis

Dauerkarte Akademiker,in - Frihbucher Ticket 02.00.2023 - 07.08.2023 | yon¢

03.09.2023

WS01a: Periphers R 02
i 1200 —13:30 Uhr e

03.09.2023
Workshop Ticket i AS s ¢

Sollten Sie danach weitere Punkte erwirtschaften, weil Sie z. B. bestimmte Vortrage erst spater schauen
konnten, kénnen Sie die automatisch aktualisierte Teilnahmebescheinigung herunterladen und manuell
bei der Arztekammer nachreichen.

Ilhre ,,Rechnung” kénnen Sie sich etwa 1 Woche nach dem Kongress herunterladen.

Im ,,Vortragsarchiv” finden Sie eine Auswahl der Vortrage, die von den Referent:innen fir Sie
freigegeben wurden. Bitte beachten Sie, dass es einige Zeit dauern kann, bis uns das Einverstandnis zur
Veroffentlichung vorliegt. Eine Vervielféltigung und die Weiterverwendung ist ausdriicklich untersagt
bzw. nur mit der ausdriicklichen Genehmigung des Urhebers gestattet.
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3.) Benutzerkonto erstellen:

Klicken Sie auf “BENUTZERKONTO ERSTELLEN”. Fullen Sie alle mit Sternchen markierten Felder aus.
Klicken Sie nun auf “WEITER” um das Benutzerkonto anzulegen.

Wir senden lhnen nun eine Bestatigungs-E-Mail mit einem Link zur Aktivierung lhres Benutzerkontos.
Klicken Sie auf den Link in der E-Mail, anschliefend kénnen Sie sich im Shop einloggen.

Jede E-Mail-Adresse kann nur 1x in unserem System hinterlegt werden. Sollte der von lhnen

angegebenen E-Mail-Adresse bereits ein Benutzerkonto zugeordnet sein, erhalten Sie folgende
Fehlermeldung:

Achtung!

Fur diese E-Mail Adresse existiert bereits ein Benutzerkonto. Wenn Sie |hr Passwort vergessen haben, kénnen Sie liber
“Passwort vergessen” ein neues Passwort anfordern.

Nutzen Sie die “Passwort vergessen” Funktion, um lhr Passwort zurlickzusetzen. Sollte lhnen |hr
Benutzername entfallen sein, kénnen Sie die ,,Benutzername vergessen” Funktion auf der Login Seite
nutzen.

EINLOGGEN

| == Benutzername |

( @& Passwort |

\ [ Eingeloggt bleiben

Passwort vergessen?

Benutzername vergessen?

Wenn Sie noch kein Benutzerkonto in unserem
System haben, kdnnen Sie hier ein Konto erstellen.

' BENUTZERKONTO ERSTELLEN |
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4.) lhr Benutzerkonto:

Einloggen

Um auf die in Ihrem Benutzerkonto hinterlegten Daten zugreifen und diese — falls erforderlich — dndern
zu koénnen, logen Sie sich bitte im Shop ein.

Klicken Sie nun auf ,EINGELOGGT ALS: Benutzername”.

Intemationaie .
E.y Sv:.;arnwrg'c:\o HOME  TICKETS WORKSHOP TICKETS IHRE KAUFE  LIVESTREAMS & EINGELOGGT ALS 'SCHAEFER AUSLOGGEN
der Anasthesie

Daten dndern

In lhrem Benutzerkonto kénnen Sie Ihre Kontaktdaten dndern, lhr Passwort dndern, lhre Privatadresse
andern, eine abweichende Rechnungsadresse hinterlegen, lhre Fortbildungsnummer nachtragen und
auch Nachweise (fur reduzierte Tickets) einreichen.

(., Intamationase _ - R -
Sybter Woohe HOME  TICKETS  WORKSHOP TICKETS HRE KAUFE  LIVESTREAMS AUSLOGGEN
aar Amasinesie
BENUTZERKONTO
(% Tana ) " EFN )
(o Schiet
PRIVATADRESSE \RECHNUNGS-ADRESSE
. Rechnungsadresse abweichend
‘.._ % Musterstr. 134 ' "" Smartq
L,- == B ¢~ Titel suswanien ™
\_ % 44799 I, | Frau )
[ % Hochum J (% A"
[ % Deutschiand ) (% Schafer )
[ Telefor | ) Lise-Meitner-Allee 4

( Fax ) (% Qazse
( Handy Nr ) (% Bochum
| * peutschland

\ NACHWEISE / ZERTIFIKATE
Keind aisgewarih /
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5.) Probleme beim Einloggen/Benutzerdaten nicht bekannt:

Passwort vergessen?

Wenn Sie lhr Passwort vergessen haben, fordern Sie bitte Gber https://conventoo.smart-
g.de/shop/sylterwoche23/forgot-password ein neues Passwort an. Sie erhalten eine E-Mail an die im
System hinterlegte E-Mail-Adresse.

Benutzername vergessen?

Sollte der Login trotz des neuen Passworts nicht moglich sein, konnte es unter Umstanden daran liegen,
dass der angegebene Benutzername nicht korrekt ist. Bitte nutzen Sie dann die ,,Benutzername
vergessen” Funktion unter https://conventoo.smart-g.de/shop/sylterwoche23/forgot-username. Sie
erhalten eine E-Mail an die im System hinterlegte E-Mail-Adresse.

Benutzerdaten nicht bekannt?
Sollten Ihnen Ihre Benutzerdaten nicht bekannt sein, weil Sie das Ticket z.B. telefonisch/per Post/Fax
gebucht haben, kénnen Sie sich die Benutzerdaten tber die ,Passwort vergessen” und ,,Benutzername

vergessen” Funktion anfordern. Sie erhalten eine E-Mail an die im System hinterlegte E-Mail-Adresse.

Supportkontakt

Wenn der Login trotz der oben beschriebenen MalRnahmen nicht méglich sein, melden Sie sich gerne
telefonisch unter 0234/60600757 oder schreiben eine E-Mail an kongress@smart-g.de, damit wir
gemeinsam nach einer Losung suchen kénnen.




